CONG TY CO PHAN CANG QUANG NINH

Truso: Sé 1, dudmg Céi Lan, phudng Bai Chay, TP.Ha Long, tinh Quéang Ninh
Tel : 02033.825624 Fax : 02033.826118

Sé:..04./2020/BC-HPQT
Qudng Ninh, ngay 05 thang & nam 2020

BAO CAO CUA HQOI PONG QUAN TRI

Kinh giri: PAI HQI PONG CO PONG

Nim 2019 Cang Quang Ninh gip nhiéu khé khin nhu: Dich ta lgn Chéau Phi xuét hién
tir ddu nim 2019 dén nay vén chwa duoc khéng ché hoan toan. Canh tranh ngay cang gay
git gifra cac cang trong khu vie. Yéu ciu ciia khach hang vé ning suat xép d& va kho chira
hang ngay cang cao. Ha tang xung quanh khu vyc Cang chua dugc cai thién nhiéu. Thiét bi
d3 cii nén hiéu suét hoat dong chua cao, thidu cac thiét bi xép d& ngoai neo. Dic biét dau
nim 2020 ca thé giéi dang phai dbi mat vai tinh hinh dich bénh kéo dai trong d6 c6 Viét
Nam. Theo cac chuyén gia kinh t& cia Hang tu vin Oxford Economics, udc tinh dich
COVID-19 ¢6 thé khién nén kinh té toan ciu thiét hai hon 1.000 ty USD do ning suét lao
dong giam, san xuat dinh dén, chudi cung (mg bi gidn doan, thuong mai va dau tr giam,
nganh du lich bi tan pha...tdc ddng manh m& dén tdng cau kinh té thé gi6i néi chung va cac
51 tac thuong mai va dAu tu ciia Viét Nam noi riéng.

Trong bdi canh kho khin d6, Hoi déng quan tri (HDQT) da va dang tich cuc chi dao,
giam sat hoat dong cua Ban Téng Giam déc (TGD) nén da dat duoc nhirng két qua nhat
dinh trong nam 2019. HPQT xin bao cdo trude Pai héi ddng c6 dong thudng nién 2020
nhu sau:

1. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CUA HPQT CONG TY NAM 2019

1. Cong tac thuc hién Nghi quyét ciia PHPCD thuong nién ngay 16/5/2019

- Miic di gdp rat nhiéu diéu kién bét lgi nhung vé&i cac chinh sach marketing linh hoat;
tdp trung ngudn lyc tim kiém cac khach hang mé&i, mat hang mdi; nang cao ndng luc xép
d6, bb sung cac dich vu hau cAn, tang cudng chim séc khach hang... thi tong doanh thu
thudn d6i véi céc dich vu khai thac cang bién nam 2019 dat 417,7 ty ddng, ting 2,2 ty dong
so v6i nam 2018. Thu nhép binh quin cua ngudi lao dong dat 12,384 tri€u
ddng/ngudi/thang, tang 0,624 triéu dong/ngudi/thang.

- V& chi tra cb tirc, thuc hién Nghi quyét cia PHPCD veé phuong 4n phan phoi loi
nhuan va chi tra ¢d tirc nim 2018: Trong nam 2019, Cbng ty da hach toan trich 1ap cac quy
theo phuong 4n phén phéi lgi nhuén da dugc DPHDCD théng qua. Thuc hién chi tra cd tirc
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bing tién mat véi mic 10%/nam cho céc cbd dong Cong ty theo danh sach chdt ngay
18/6/2019 véi tong gié tri 50,049 ty dong. Tai Dai hoi lin nay, HDQT xin ¥ kién PHDCD
théng qua Béo céo tai chinh nim 2019 da duge kidm toan va ké hoach phan phéi loi nhuén
nam 2019, sé tién hanh chi tra cb tirc nam 2019 du kién 1a 16%/nim cho céac cb dong.

- Cong ty ciing da thuc hién viéc chi tra cac khoan thd lao cho thanh vién HPQT,
BKS theo mirc thit lao d3 dugc PHDCD thong qua. Theo Pidu 6 Nghi quyét Pai hoi dong
cb dong thuong nién ndm 2019, ké hoach chi thi lao cua HPQT va Ban Kiém soat nim
2019 14 1.500.000.000 dong (Mot ty ndm trdm tricu ddng). HDQT béo céo chi phi da chi
tra thit lao cho HPQT va Ban Kiém soat nim 2019 la 1.500.000.000 dong (Mot ty nam
tram triéu dong).

- Puge sy Uy quyén cia PHDCD, Cong ty da lya chon Cong ty TNHH PKF Viét
Nam (cong ty thanh vién ctia Téap doan PKF Quéc té, mang ludi cia cic cong ty doc lap) 1a
don vi kiém toédn Béo céo tai chinh nim 2019.

2. Céng tac diu tw

HDQT di tich cyc chi dao Ban TGD thuong xuyén cdp nhét, ddnh gia hicu qua khai
thac céc ngudn lyc hién c6 va nhu ciu SXKD thyc té 3 tridn khai hiéu qua, t6i uu ké hoach
diu t @4 phé duyét, dam bao co s& vét chat va trang thiét bi sin sang phuc vu tt nhat cho
hoat dong san xuét kinh doanh. N6i dung nay thuong xuyén dugc nhéc dén tai cac cude hop
HPQT va céc budi lam viée tryc tiép cua Cha tich HDQT v6i Ban TGD trong nim 2019.

- V& trang thiét bi phuc vu xép do:

+ Nim 2019 d3 dau tu 2 xe xuc lat, 1 giu ngoam hoa thi 7 canh 5m’, 2 phéu rét hang
£5i 60m’, 2 xe gat véi tong gia tri dAu tw 1a 9,579 ty dong. Nhimng thiét bi, cong cu nay da
gdp phan tich cyc vao viéc ting nang suat xép do, dap tmg nhu ciu ngay cang cao cua
khach hang.

- V& cong tac xay dung co ban:

+ Nam 2019 da diu tu xiy dung co ban véi tbng gia tri 3.937 ty ddng, nhin chung
nhing hang muc da dAu tu déu 13 nhimg hang muc nho 1é, phét sinh trong qué trinh san
xuét kinh doanh.

+ Cang Quéang Ninh dang tiép tuc thuc hién cac bude cong viee dé duge chinh thirce
cdng bd cho tau 85.000 DWT giam tai cap ciu 5,6,7 va hoan thanh céc thu tuc xin xay
dung kho bai hang hoa bi thugng Iwu bén 1.

+ Vi muc dich mé rong cang, huéng t6i trd thinh cang nuéc siu mang tim c& qubc
t4, Cong ty 43 va dang hoan thanh cac thi tuc dé duge B GTVTchinh thire giao cho Cang
Quang Ninh lam chii dau t du 4n bén 6 8&9.

3. Cong tac quan ly tai chinh
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- HPQT da chi dao Ban TGD thyc hién ding cac quy dinh cua Nha nudc vé quan ly
tai chinh; giam sat cong tac chi tleu, cét giam, loai b nhitng chi phi khéng can thiét; dam
bao can ddi thu chi dap ing yéu cau SXKD.

- Cong tac thu hdi cong ng dugce quan tdim dac biét, ting cuong kiém so4t, do d6 da
dat dugc nhirng két qua kha quan, co chu tudi ng hop ly hon, ng x4u da duge thu hoi tich
cuc (cu01 nim 2019 ti 1€ ng xAu so voi dau nim giam xuong con 6,86%).

- NguE“m von chu s& hitu duge bao toan va tang truong.

4. Cong tac d6i méi doanh nghiép

HDQT Céng ty da chi dao Ban TGD tién hanh sip xép nhén sy, cai tao chat luong
nguon nhan lyc Cong ty. Da chuin héa chirc ning, nhiém vy ting phong ban, don v1, sap
xép nhén sy phit hop véi tinh hinh thue t& ciia Cong ty. Thyc hién tdt cac chinh sach vé tién
luong, tién thuong. Nhiing giai phép trén da gop phén nang cao hon nira hi¢u qua hoat
dong quan ly va didu hanh, diy manh hiéu qua san xuét, chuyén mén héa va t6i wru héa
chirc niing cia cac phong ban, ning cao hi¢u suit lao dong.

Coéng ty da va dang tiép tuc xay dung céc phan mém quén ly, giip nang cao hi¢u qua
quén ly doanh nghi€p va tao didu kién cho khach hang t6i lam hang tai Cang nhanh chong,
thuan i gép phan thu hit khach hing, ting kha ning canh tranh trén thi trudng.

IL. CAC HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI

- Trong nam 2019 HDQT i td chirc nhiéu cudc hop, dua ra cac chi dao kip thoi va
sat sao dé giai quyét cac véAn @ kho khin, vuéng méc trong tat ca cac hoat dong cua Cong
ty. Do ¢6 1 thanh vién HDQT chuyén trach tai Cong ty va 1 thanh vién HDQT ddng thoi 1a
TGD da g6p phan hd trg tich cuc cho Chu tich HPQT trong cong tac chi dao dinh hudéng
Ban TGD trong cong tac diéu hanh.

- Thv:(mg xuyén td chirc liy y kién HDQT bing vin ban dé giai quyét cac td trinh
ciia Ban TGD vé tit ca cac mit hoat dong ciia Cong ty, dac biét 1a céc to trinh lién quan dén
dau tu trang thiét bi, dau tu x4y dung co ban, phét trién hoat dong san xuét kinh doanh.

- Thue hién nhiém vu chi dao, gidm sat, don dbc kip thoi hoat d6ng cia Ban TGD
théng qua céc béo céo, van ban cia Ban TGD gtri bao cdo HPQT; truc tiép chi dao va gbp
y d6i véi Ban TGP trong mét sé van d& quan trong phat sinh trong qué trinh diéu hanh san
xuét kinh doanh; ctr thanh vién HDQT chuyén tréch tai Cang tham du va c6 v kién chi dao
trong cac cude hop cua cac Hoi dong chuyén mén Cong ty, cong tc t6 chirc lao dong, cac
cudc hop vé xdy dung va giao ké hoach san xuét kinh doanh cho céc don vi truc thude, bdo
c40 va kiém diém c4c cong tc trong diém.

- Ngoai ra, nhim d4y manh hon nira cong tic quan tri va didu hanh, giai quyét cac
kho khin vudng mic trong hoat dong SXKD, Chu tich HPQT da chi dao toan thé cén bd
lanh dao trong Cong ty bao cdo dénh gia cac mat tdn tai, han ché trong cdng tic quan ly



hoat dong SXKD ciia don vi ddng thoi dwa ra giai phap khic phuc va khuyén khich CBNV
toan Cong ty xay dung sang kién, kién nghi, d& xuit nhim thic ddy hoat dong SXKD.
II1. PANH GIA HOAT PONG CUA BAN PIEU HANH

Panh gia chung vé hoat dong ciia Ban TGP trong hoat dong san xuét kinh doanh cta
Cong ty:

- HPQT nhén thiy Ban TGP Cong ty d4 trién khai hoat dong san xuét kinh doanh ctia
don vi phit hop v6i Nghi quyét cia Pai hdi ddng cd dong, chi dao cia HDQT va tudn thu
dung Piéu 1é Cong ty, quy dinh cia phap lut.

- Nhén thirc rd nhitng thuén lgi va kho khidn cua Cong ty, linh hoat trong vigc didu
hanh cac hoat dong san xuét kinh doanh, ban hanh céc vin ban, tai liéu ni bd theo thdm
quyén nhim kiém soat c6 hiéu qua hoat déng san xuit kinh doanh ctia Céng ty, thuc hién
vai trd kiém soat riii ro ngay tir Ban TGP va céc quan Iy cap trung.

- Ban TGD ciing da tich cuc, chu dong chi dao va déng hanh ciung véi bd phan kinh
doanh trong céng tac tim kiém, chim séc khach hang, giai quyét cac kién nghi ctia khach
hang va linh hoat trong cac thuong vu do d6 da cé dugc cac khach hang trung thanh cling
nhu 6 thém céc khach hang méi dam bao cho Cang phat trién ngay cang bén vitng.

- TGP di cha dong trong viéc xay dung ké hoach san xuét kinh doanh va nang cao
hiéu qua kinh doanh khai thac Cang.

- Tht ca cac van d& phat sinh bit thuong trong diéu hanh hoat dong san xuat kinh
doanh d&u duge TGP béo cao ngay cho HPQT dé ndm rd dién bién tinh hinh va kip thoi ¢é
v kién chi dao khi can thiét.

IV. KE HOACH HOAT PONG NAM 2020 CUA HQI PONG QUAN TRI

Vi vai trd 14 quan tri va dinh huéng chién luge, HDQT vén wu tién dong thoi hai
viée 14 xay dung va trién khai chién luge phat trién v6i tim nhin xa, hiéu qua va bén vitng,
song song v6i kiém soat, quén tri riii ro, duy tri thanh qua, bao vé quyén lgi ctia nha dau tu
va céc cb dong.

HDQT duy tri td chirc céc cude hop va thao lusn thudng xuyén céc van dé thuge
thAm quyén va mang tinh chién lugc ddi véi sw phét trién ctia Cong ty.

Tét ca cac thanh vién HPQT d&u phai tham gia tich cuc vao hoat dong cia HDQT
dé ndm bat, theo kip céc bién dong cia thi trrong va hoat dong cia cong ty.

HPQT cam két hd trg, tur van cho Ban TGP trong viéc tim kiém, tiép cén va khai
thac cac uguén luc tir bén ngoai, tir cac dbi tac, khach hang cta doanh nghiép dé mo rong
hoat dong kinh doanh, gia ting khach hang va phat trién san phim.

HDQT chi dao Ban diéu hanh céc nhiém vu sau:
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1.  Thyc hién tt cc muc tidu chién lugc cia Pai héi déng cb déng giao pho, tudn thu
dung quy dinh phép luat, Diéu 1¢ cong ty. Tuan thii va thuc hién tét cic nhiém vu chi dao
ctia HDQT, Cht tich HPQT moét cach cin trong va hidu qua.

2. Luén theo sat dién bién cua thi trudng nhim diéu chinh chién luge kinh doanh phu
hop trong tirng giai doan va mang tinh chat 14u dai; dé ra dinh huéng kinh doanh véi céc
giai phap linh hoat dem dén sy phat trién on dinh, bén vitng. T4p trung chi dao tao dong luc
cho Coéng ty phat trién hoat dong kinh doanh.

3.  Khéng ngimg dbi m&i, sang tao dé xay dung, dinh hudng cong tac phat trién kinh
doanh. Dong thoi tap trung mé rong hé théng, mang luéi khach hang, da dang nganh hang
dé khai thac tdi da cac tiém ning clia cong ty.

4.  Chu trong déy manh cong tac dau tu tai chinh nhim dam béo, st dung von an toan,
dat hiéu qua.

5. Nghién ctru, d& xuit m& rong phat trién thi truong trong nudc va ngoai nude, két
hop véi quy hoach phat trién Cang trung han va dai han.

6.  Tang cudng cong tic quan 1y, kiém soat chit ch& cac hoat dong ciia Cong ty. Khong

. nglmg d6i méi, ndng cao ning lyc quan tri trong moi linh vuc hoat dong kinh doanh; ning

7. Chu trong cdng tac dao tao, dic biét chi trong dao tao vé ning luc diéu hanh ddi véi
cAp quan 1y tir trudng/phé phong try 1én. Thudng xuyén cdp nhit, ddo tao nghiép vu ddi véi
toan b CBNV.

8.  Dinh ky dénh gia ning luc nhan sy dé bd tri phi hop véi ning luc chuyén mén
nhim ting hiéu qua, tiét giam chi phi quén 1y. Giao viéc gin v&i trach nhiém cua nhan su,
dau viée va thoi gian hoan thanh. Déy manh phong trao thi dua, sang kién tao su gén bo,
doan két va nang cao ning suét lao ddng toan cong ty. Xay dung nén tang van héa doanh
nghiép virng manh, tao méi trudng lam viéc ning dong, nhiét huyét va gin bé trong ndi bd
Céng ty cling nhu thu hit ngudn nhén luc tiém ning trén thi trrong nhan su gbp phén vao
su phat trién bén virng ciia Cong ty.

9.  Tiép tuc chuin hoéa cac nghiép vu phét sinh hang ngay theo hé théng quy ché, quy
trinh d4 ban hanh dong thoi hoan thién cac vin ban dinh ché, quy trinh nghiép vu, quy trinh
phéi hop, chirc ning nhiém vu con thiéu.

10. Chi dao Ban TGP hoan thanh chi tiéu ké hoach SXKD nim 2020 ciia Cong ty.

11. Chidao Ban TGP tép trung dau tu trang thiét bi phuc vu lam hang dé nang cao nang
Iee xép do, lam hang ctia Cang. P)6i véi cac du 4n dau tu xdy dung co s& ha tang: tiép tuc




hoan thanh céc thu tuc xin phé duyét chu truong dau tu xdy dung, trién khai xdy dung du
an da duge phé duyét chu trrong dé dam béo hiéu qua lau dai va 6n dinh.

Kinh thwa Quy vi cé dong!

Dé hoan thanh nhimg muc tiéu da dé ra, HDQT Céng ty C4 phin Cang Quang Ninh
mong muén nhén dugc su tng ho, déng gop v kién xay dung va su gén bé cia cac Quy vi
cd déng, cac dbi tac khach hang trong va ngoai nudc va dic biét 1a su nd luc cia toan thé
CBNV trong Céng ty. Cé dugc su ing hd quy bau nay cung véi dinh hudng tiép tuc ddi
mdi dé phat trién, HDQT Cong ty C6 phan Cang Quéang Ninh tin tuong nam 2020 s€ thuc
hién t6t hon cong tac quén trj phét trién Cong ty.

Trén day la toan bd bao cdo hoat dong cua HPQT Céng ty trong nim 2019 va ké

hoach nhiém vu cho nim 2020.

Kinh trinh Dai hji ddng cb dong thong qua./.

M. HOI PONG QUAN TRI
190100 NCHT . '

P6 Ngoc Khanh



